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. Wie bent u? - Wie werkt/heeft gewerkt aan/in

zorginnovatie?

- Ja, mijn eerste project/traject
Ja, al vaker gedaan

ee, maar gepland

ee, niet gepland

 Student
« Werkzaam in:
- Onderwijs/onderzoeksinstelli

Zorginstelling

Welzijn
Zorgtechp
Servicepro
Overig




Even voorstellen

» Lector Validatie en Implementatie Zorgtechnologie Hogeschool Rotterdam
- Zelfstandige Science2Change

o~
* Impact genereren

 Projects
» People
* Processes




Overzicht

Hogeschool Rotterdam

Validatie & Implementatie
Uitdagingen (Digi-)Zorgtechnologie
Lectoraat




Health Technology Assessment

Kr echnology (Clinical)\ /Patient-related \

Social impact

Ethics

Acceptability
Psychological reactions

Efficacy

Safety
Effectiveness
Other outcomes _
Indications Other patient

Population affected parameters

A 4 G 4
/Economic \ /Organizational X

Diffusion

Efficiency Centralization/decent.

Costs Utilisation

Cost-effectiveness Accessibility

Cost utility Skills — routines

Cost benefit Education — training

Other organizations
parameters
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Hogeschool Rotterdam, Kenniscentrum Zorginnovatie

Onderzoek

Projecten
Totaal 65 extern
gefinancierde projecten:

31 gestart
15 afgerond
21 doorlopend

De mens centraal

Betere zorg en ondersteuning ter
bevordering van gezondheid en
participatiemogelijkheden door
praktijkgericht innoveren,
ontwerpen en onderzoeken.

Personeel
Totaal 158 medewerkers

|7 Zelfmanagement en Participatie  doer

N L

Onderwijs

Totaal 3819 studenten betrokken
bij het kenniscentrum

UL

2322 volgden onderwijs

L Samenhang in Zorg
Evidence-Based Care

Zorginnovatie met technologie




Uitdagingen

e-health in
zlekenhuis
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Validatie

Innovatievalidatie

Productvalidatie

 Functionaliteit

- Stabiliteit

* Reproduceerbaarheid
- Veiligheid

« Gebruikersgemak

Sociale business case
- Patiént/burger
« Gemak
« Kwaliteit van leven
« Gebruikersgemak

Economische business case
* Bedrijf
« Gebruiker
« Betaler

Intellectueel eigendom
beschermen en exploiteren
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Implementatie

Zorg/Technisch

« Gebruikerstest
* Ingebruikname

- SOP (standard operational
procedure)

- Risicoanalyse

Business-technisch

« Ketenbetrokkenheid
« N=1 naar n=veel
- Wet- en regelgeving



Implementatie uitdagingen: voorbeeld

Gamification of Physical Therapy




,4 *  Medical
EU MDR * Device
% Regulation




Voorbeeld: verlichte blindengeleidestok




Voorbeeld: verlichte blindengeleidestok




Voorbeeld: verlichte blindengeleidestok

- Ander gebruik technologie




Voorbeeld: verlichte blindengeleidestok

- Wet en regelgeving

Artikel 49 3d & B @ g %

1 Bestuurders moeten blinden, voorzien van = t één of meer rode ringen, en overigens alle personen die zich

moeilijk voortbewegen, voor laten g~

2 Bestuurders moeten voetgangel \aptenvoertuig, die op een voetgangersoversteekplaats

oversteken of kennelijk op het pur 3an.

3 Het tweede lid geldt niet voor bestuu) vehoort tot een militaire kolonne of een uitvaartsto.

van motorvoertuigen.

q Het tweede lid geldt evenmin, indien voor _>rigers en de bestuurders van een gehandicaptenvoertuig een rood

voetgangerslicht of een geel knipperlicht als edoeld in artikel 74, tweede lid, van toepassing is.




Zelf

« Tool(kits)
e Team
* Hulp

» Leer van eerdere projecten!



Technology (Clinical) Patient-related

Social impact

Efficacy Ethics

Safety »
Effectiveness Aoceptabulgty )
Other outcomes Psychological reactions
Indications Other p‘allenl
Population affected parameters

24 STEPS TO A SUCCESSFUL STARTUP

WHO IS YOUR WHAT CAN YOU DO HOW DOES YOU
CUSTOMER? FOR YOUR CUSTOMER? ACQUIRE YOU

Organizational
Diffusion

Economic

Efficiency Centralization/decent.
Market Full Life Cycle Determine t Costs Utilisation
2 Cost-effectiveness Accessibility
Segmentation Use Case Decision-Mal Cost utility Sl inee
Cost benefit

Education — training

Othe izati
Select a Beachhead High-Level Product Map The Prq p(:::r;g;::zsa“ons
Market Specification Acquire a Pa
DISCIPLINED ENTREPRENEURSHIP Build an End User Quantify the Value Map the Sales Process
Profile Proposition to Acquire a Customer
BILL AULET
MANAGING DIRECTOR, MARTIN TRUST CENTER FOR MIT ENTREPRENEURSHIP C;!lcula[e (he TAM SIZE for Deﬁne
the Beachhead Market Your Core \
i i |
’ £ £ v
Profile the Persona for Chart Your b
the Beachhead Market Competitive Position M a n a u e m e n[ M [] [] e | S
Identify Your
Next |10 Customers

How to Understand and Apply the
World’s Most Powerful Business Tools

HOW DO YOU MAKE MONEY HOW DO YOU DESIGN & HOW DO YOU SCALE
OFF YOUR PRODUCT? BUILD YOUR PRODUCT? YOUR BUSINESS?

Design a Identify Key Calculate the TAM Size
Business Model Assumptions for Follow-on Markets
Set Your Pricing Test Key Develop a

Framework Assumptions Product Plan

Calculate the Lifetime Value @ Define the Minimum Viable

00600

(LTV) of an Acquired Customer Business Product (MVBP) FONS TROMPENAARS

Award-winning author of Riding the Waves of Culture
Calculate the Cost of Show That “The Dogs PIET HEIN COEBERGH
Customer Acquisition (COCA) Will Eat the Dog Food”









Met hogeschool (studenten)

« Samen leren/werken

- Deelprojecten of geheel

- Soms subsidiemogelijkheden
« Potentieel nieuwe werknemers

- Motiverend/lerend voor
huidige werknemers



Lectoraat validatie en implementatie
zorgtechnologie

Onderzoek







I Helma Kaptein

Helma.kaptein@hr.nl

www.linkedin.com/in/helma-kaptein



mailto:Helma.kaptein@hr.nl

Nuttige bronnen

Health Technology Assessment E-Module - ECPC - European Cancer
Patient Coalition

Cocreatie eHealthboek.pdf (zorginnovatieboek.nl)
Wat wil de zorgverzekeraar

Wegwijzer bekostiging digitale zorg 2022 - Nederlandse Zorgautoriteit
(overheid.nl)

Bruggen bouwen voor technqlog‘ie in de ge;ondheidszorg — University
of Twente Research Information (utwente.nl
Disciplined Entrepreneurship. 24 Steps to a Successful Startup: Bill Aulet

100+ Mcmag%emenjc Models. How to Understand and Apply the World's
Most Poweriul Business Tools: Fons Trompenaars

Social business canvas
https://socialbusinessmodelcanvas.swarthmore.edu/



https://ecpc.org/tool-box/health-technology-assessment-e-module/
http://www.zorginnovatieboek.nl/wp-content/uploads/Cocreatie_eHealthboek.pdf
https://watwildezorgverzekeraar.nl/
https://puc.overheid.nl/nza/doc/PUC_655318_22/1/
https://research.utwente.nl/en/publications/bruggen-bouwen-voor-technologie-in-de-gezondheidszorg
https://socialbusinessmodelcanvas.swarthmore.edu/
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praktijkgericht onderzoek




